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DIAGNOSTICO DE BRECHAS DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
PMI 2027-2029

PRESENTACION

El presente documento se elabora en el marco del Decreto Legislativo 1252 y sus
modificatorias, mediante el cual se crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones (en adelante Invierte.pe), su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo 284-2018-EF y la Directiva General del Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, aprobada con
Resolucion Directoral 01-2019-EF/63.01 y modificada con la Resolucién Directoral
0004-2022-EF/63.01, del 17 de setiembre de 2022.

El Reglamento del Decreto Legislativo 1252, establece en el numeral 4) del parrafo
10.3 del articulo 10 como una funcién de la Oficina de Programacion Multianual de
Inversiones (OPMI) del Sector: “Elaborar el diagnostico de brechas detallado de la
situacién de brechas de su ambito de competencia.”

Asimismo, en el articulo 12 de la Directiva General del Sistema de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones, establece en el numeral 12.2 que la OPMI de
cada sector elabora el Diagndstico de la situacion de las Brechas de Infraestructura o
de Acceso a Servicios Publicos.

En dicho contexto, se hace necesario actualizar el Diagnéstico de Brechas de
Infraestructura o Acceso a servicios del Tribunal Constitucional para la Programacion
Multianual de Inversiones (PMI) del proximo periodo 2027-2029.

La Programacion Multianual de Inversiones (PMI) constituye un instrumento de gestién
de las inversiones previstas para un periodo minimo de tres afios. Este se basa en la
elaboracion de un diagndstico que permite la identificacién de brechas de servicios a
nivel de cada sector a partir de las cuales se establecen las metas especificas y los
indicadores de resultados asociados a las inversiones a programar. De acuerdo con lo
establecido en el Decreto Legislativo 1252 y su Reglamento, la programacion
multianual de inversiones debe realizarse en concordancia con las proyecciones del
Marco Macroecondmico Multianual vigente.

La PMI del Tribunal Constitucional para el periodo 2027-2029 esta sustentada en los
indicadores y las brechas de servicios que se presentan en las prestaciones de los
servicios en los cuales la entidad ejerce rectoria.
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. ANTECEDENTES

1.1. Decreto Legislativo 1252 y sus modificatorias, que crea el Sistema Nacional
de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (en adelante
invierte.pe).

1.2. Decreto Supremo 284-2018-EF publicado el 09 de diciembre de 2018, que
aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo 1252, que crea el Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones.

1.3. Resolucion Directoral N° 001-2019-EF/63.01 publicada el 23 de enero de
2019, que aprueba la Directiva General del Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones; y es modificada por la
Resolucion Directoral N° 0004-2022-EF/63.01, del 17 de setiembre de 2022.

II. OBJETIVO

Contar con informacién actualizada del diagnéstico que permita plantear
intervenciones para lograr el cierre de brechas de infraestructura y acceso a
servicios publicos, vinculados a la responsabilidad funcional del Tribunal
Constitucional, los cuales seran empleados en la Programacién Multianual de
Inversiones (PMI) 2027- 2029.

[l.  CONSIDERACIONES GENERALES
3.1. Enfoque de las brechas sectoriales

Para el enfoque y determinacion de las brechas de los servicios
publicos del Tribunal Constitucional, se tom6 en consideracion su Plan
Estratégico Institucional® que comprende el periodo 2023-2028, como
documento de gestién que establece el enfoque estratégico acorde con
los objetivos de la Agenda de Desarrollo Sostenible al 2030 de las
Naciones Unidas, las politicas de Estado del Acuerdo Nacional, los
objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) al 2050; y
la Politica General del Gobierno.

3.2. Area de influencia e identificacion de las brechas en el Tribunal
Constitucional

Las areas de influencia sectorial que abarca el Tribunal Constitucional
para la identificacion de las brechas son las siguientes:

1 Plan Estratégico Institucional — PEI 2023-2028 Ampliado del Tribunal Constitucional aprobado mediante Resolucién
Administrativa 216-2024-P/TC, del 31 de diciembre de 2024.
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La Direccion General de Administracién (DIGA). - es el 6rgano de
administracion interna de apoyo de dependiente de la secretaria
general, encargada de conducir la gestion de los Sistemas
Administrativos de Logistica, Contabilidad, Tesoreria, Tecnologias
de la Informacion y Gestion de Recursos Humanos, de acuerdo a
las normas vigentes.

Para efectos de este diagnéstico, se identifica los servicios
vinculados con la administracion de factores de produccion
empleados en la prestacion de los diferentes servicios a cargo del
Tribunal Constitucional que es: la administraciébn de los recursos
humanos, financieros y materiales del Tribunal Constitucional
(Infraestructura, equipamiento, mobiliario).

La Oficina de Servicios Generales. - es la encargada de la gestion
de los servicios de transporte, vigilancia, limpieza, mensajeria y
servicios basicos, administra y controla los bienes patrimoniales de
la institucion, y del mantenimiento de la flota vehicular, mobiliario y
equipos instalados e infraestructura de las sedes institucionales.

Con relacién al diagndstico, la Oficina de Servicios Generales se

encarga de:

v Administrar y controlar los bienes patrimoniales, cautelando su
correcto uso y conservacion, asi como mantener informacion
actualizada.

v Proponer las altas, bajas y transferencias de los bienes
patrimoniales de la institucibn y administrar las pdlizas de
seguros de los bienes de la institucion.

Con relacion al factor de produccién en la infraestructura
institucional, se indica que los 6rganos y unidades organicas del
Tribunal Constitucional cuentan con las siguientes sedes:

Sede Direccioén

San Isidro

Avenida Arequipa 2720

Lima

Jiron Ancash 390 Cercado
de Lima

Centro de
Constitucionales

Estudios

Los Cedros Nro. 209 -
San Isidro — Lima

Arequipa

Calle Misti 102 distrito de

Yanahuara

Segun el Reglamento Nacional de Edificaciones, el numero de
ocupantes de una edificacion de oficina administrativa es de 9.5
metros cuadrados por persona (Articulo 06, capitulo Il Condiciones
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de Habitabilidad y Funcionalidad, del Reglamento Nacional de
Edificaciones) para el trabajo a desarrollar en el Tribunal
Constitucional. Este valor es referencial, al no existir parametros
para una funcién especifica, dado que en el Tribunal Constitucional
tiene labores jurisdiccionales (6rganos de alta direccién y linea) con
caracteristicas distintas de aquellas labores administrativas
(6rganos de asesoramiento y apoyo).

IV. ROL DEL SECTOR EN EL CIERRE DE BRECHAS

El Tribunal Constitucional define como politica institucional lo siguiente:

1. Garantizar la proteccién de los derechos fundamentales de las personas
y la primacia de la constitucion impartiendo justicia oportunamente.

2. Difundir y promocionar las atribuciones, competencias y la doctrina
jurisprudencial del Tribunal Constitucional para fortalecer el estado de
derecho.

3. Modernizar la gestion institucional fortaleciendo los procesos internos
para mejorar los servicios de atencién al usuario.

1. Proteger los derechos de las personas y garantizar la primacia de la
Constitucion con una justicia oportuna

Uno de los aspectos que el Tribunal Constitucional considera para el
cumplimiento del presente objetivo es la adecuada gestion de la carga
procesal, esto debido que la entidad tiene una jurisprudencia de caracter
vinculante; por ello, para el cumplimiento de sus funciones utiliza dos técnicas
conocidas: La doctrina jurisprudencial y los precedentes constitucionales
vinculantes. Teniendo en cuenta que la entidad atiende expedientes de todo el
pais, es importante contar con procesos claros que permitan una atencién agil
y predecible, cumpliendo con todos los estandares de calidad en el manejo de
los procesos y las sentencias realizadas.

Por otro lado, se busca incrementar el nUmero de audiencias publicas con la
finalidad de continuar acercando la institucion a la poblacion. El Tribunal
Constitucional programa las audiencias publicas a nivel nacional, priorizando la
ubicacién de las mismas en los lugares donde se originaron; es decir, las vistas
de causas programadas estan en relacién directa de donde naturalmente
provienen.

Asimismo, se busca mayor eficiencia en los procesos de deliberacion y
resolucién de los casos, incrementando el niumero de plenos jurisdiccionales
con la finalidad de contar con mas sesiones de deliberacion y resoluciones de
casos; buscando priorizar los casos de las personas en situacion de
vulnerabilidad.
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Finalmente, se orienta el accionar del Tribunal Constitucional para consolidarse
como una institucion firme que aplica procesos justos, transparentes e
independientes de cualquier presion e influencia.

2. Difundir y promocionar las competencias y la doctrina del Tribunal
Constitucional buscando robustecer el Estado de Derecho

El Tribunal Constitucional realiza la promocién y difusion académica del analisis
critico de la jurisprudencia constitucional mediante distintas actividades de
forma presencial y/o virtual, tales como: Charlas enfocadas en temas
constitucionales, participacién en ferias, conferencias magistrales, presentacion
de libros, seminarios entre otras actividades.

Por otro lado, en cumplimiento con su rol pedagdégico, el Tribunal Constitucional
continla poniendo a disposicion de los ciudadanos, ciudadanas y publico
especializado la informacién de la jurisprudencia que genera mediante: cursos
regulares, cursos especializados, diplomados y talleres descentralizados; los
mismos que podran ser realizados de forma presencial y/o virtual.

3. Modernizar la institucion con la finalidad de ofrecer un mejor servicio a
los usuarios internos y externos

La modernizacién del Tribunal Constitucional es un proceso largo y de
esfuerzos continuos, que van orientados a mejorar la infraestructura de los
locales de la entidad, el parque informatico, los procesos y promover la
capacitacion continua del personal de la institucion.

Para lograr modernizar la institucién se prioriza la implementacion de nuevas
tecnologias de la comunicacion e informatica como la inteligencia artificial como
soporte a los cambios estructurales que se llevaran a cabo para mejorar los
servicios de atencion al usuario.

V. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DEL SECTOR EN EL MARCO DE SU
RESPONSABILIDAD FUNCIONAL

Los principales servicios que brinda el Tribunal Constitucional son:

1. Procesos de Tutela de Derechos (hdbeas corpus, amparo, habeas data y
accién de cumplimiento).

2. Procesos de Control Normativo.

3. Procesos de Conflicto Competencial.

Los servicios que ofrece el Tribunal Constitucional para que sean eficientes y
oportunos se articulan a través del Planeamiento Estratégico mediante
objetivos y acciones estratégicas definiéndolas en orden de prioridad vy
responsabilidades a través de la ruta estratégica mostrada a continuacion:
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VI.

Ruta Estratégica de OEI Y AEI del PEI 2023-2028 Ampliado del Tribunal Constitucional
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RECOPILACION DE LOS VALORES DE LOS INDICADORES DE BRECHA
POR SERVICIO

El indicador de brechas definido en el formato 04-A del Tribunal Constitucional
se denomina:

“Porcentaje de unidades organicas destinadas a la labor jurisdiccional de la
entidad con inadecuado indice de habitabilidad”

Permite medir el numero de unidades organicas destinadas a la labor
jurisdiccional y que producen directamente los servicios que brinda el Tribunal
Constitucional.

Al no contar con parametros que miden directamente la habitabilidad, se
considera el indice del Reglamento Nacional de edificaciones como valor
referencial, a efectos de considerar los espacios adecuados para las labores
jurisdiccionales y bridar eficientemente los servicios jurisdiccionales.

Con las intervenciones realizadas el indice de habitabilidad actualmente es el
siguiente:
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% UODLJIH= 50% Porcentaje de unidades organicas dedicadas a la labor
jurisdiccional con indice inadecuado de habitabilidad.

En relacion a este resultado del indicador en el presente contamos con un 50%
de 6rganos y/o unidades organicas dedicadas a la labor jurisdiccional con
indice inadecuado de habitabilidad, lo cual es un indicador de las condiciones
en las que se brindan los servicios jurisdiccionales que son:

1. Procesos de Tutela de Derechos (habeas corpus, amparo, habeas data y
accién de cumplimiento).

2. Procesos de Control Normativo.

3. Procesos de Conflicto Competencial.

Debemos precisar que los afios anteriores se contaba con un 100% de 6rganos
y/o unidades organicas dedicadas a la labor jurisdiccional con indice
inadecuado de habitabilidad, lo cual es un indicador que el indicador de brecha
de servicios se ha reducido del 100% al 50%, proyectandose a contar con
intervenciones en los préximos afios que puedan reducir alin mas la brecha.

ANALISIS DE LA EVOLUCION DEL CIERRE DE BRECHA

El andlisis de la evolucion del cierre de brechas en el Tribunal Constitucional se
centraba en torno al Proyecto de Inversion “Mejora de los Servicios del Tribunal
Constitucional a nivel nacional mediante el fortalecimiento integral de la
Organizacién”, el mismo que estuvo considerado para su ejecucion para los
anos (2020-2022) y cubrir al 100% las brechas, sin embargo, este proyecto no
ha sido ejecutado y se encuentra cerrado.

Sin embargo, se realizaron 02 intervenciones en la Sede de San Isidro con el
financiamiento del PMSAJ, las cuales describimos a continuacion:

Intervencion 1: “Elaboracion de anteproyecto arquitectonico, diagnostico y
propuesta de mejoramiento de las condiciones fisicas de las oficinas de la
Sede San Isidro en los pisos 4 y 5, asi como el mantenimiento de la cobertura
del hall principal del Tribunal Constitucional — Lima.”

La Sede San Isidro del Tribunal Constitucional, funciona en una edificacion de 07
pisos Mas azotea, en la Av. Arequipa N° 2798, Av. Javier Prado Oeste N°101 y
Av. Arequipa N°2720-2740).

El area asignada de uso exclusivo corresponde al area toral de la edificacion, la
cual se circunscribe en un area de terreno de 3,026.00 m", con un area techada de;
e 4to piso 1.252.84m2
e 5to piso 470.44m2
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e Cobertura Hall 231.28

El area techada incluye ingresos, oficinas, areas de espera, servicios higiénicos,
almacenes u otras areas complementarias entre otras.

La implementacion del proyecto consistio en las mejoras de la infraestructura
existente para el funcionamiento de oficinas. Las partidas consideradas en el
servicio son:

* Trabajos preliminares

* Trabajos mantenimiento de cobertura ligera (policarbonato).

* Tabiques de superboard.

* Trabajos de pintura.

« Suministro e instalacion de puertas, mamparas y separadores de vidrio

» Suministro e instalacion de puertas de madera contra placada.

* Mantenimiento de carpinteria metalicas.

* Mantenimiento de ventanas

* Suministro e instalacion de luminarias led tipo ahorradoras.

« Suministro e instalacion de mobiliario.

* Implementacion de la sefialética y equipos de seguridad, entre otros.

* Implementacion de instalaciones eléctricas y electromecéanicas

* Implementacién de redes y comunicaciones

Intervenciéon 2: Servicio de Acondicionamiento de la Sala de Audiencias del
Tercer Piso de la Sede San Isidro del Tribunal Constitucional

Se acondiciond la sala de audiencias del TC con una intervencion de unos 95m2,
que incluy6 trabajos de acondicionamiento, instalacion de pisos, mamparas,
mobiliarios, nuevas instalaciones eléctricas, drywall, iluminacion y equipo de
audio y video.

Intervencion 3: Servicio de Acondicionamiento de la Sala de Audiencias
del Tercer Piso de la Sede San Isidro del Tribunal Constitucional (2024-
2025)

Servicios de acondicionamiento y mantenimiento en la Sede San Isidro

e Se puso en funcionamiento el ascensor N° 4.

e Se acondicionaron los nuevos ambientes para las oficinas de Procuraduria,
Presupuesto, Planificacion y OTI en el piso 6.

e Se acondicioné el nuevo archivo del CEC en el s6tano 1 de la Sede San Isidro.

e Se acondicionoé la nueva oficina de Imagen Institucional y su nuevo estudio de
grabacion.

e Se acondiciond el nuevo lactario institucional en el piso 6 de la Sede San
Isidro.
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e Se acondicionaron los nhuevos ambientes para resguardos policiales y
conductores.

e Se instalaron nuevos equipos de aire acondicionado en despachos de
magistrados en el piso 5.

e Se ejecutd la segunda etapa de la instalacién de cobertura de policarbonato en
el piso 5.

e Se ejecutd el mantenimiento y reparacion de los pisos y escalera de marmol
del 1er al 5to piso.

e Se realizo el mantenimiento correctivo de mamparas y ventanas.

e Se repararon y mejoraron los SS.HH. del primer piso.

e Se ejecutd el servicio de mantenimiento de pasamanos, asta y puertas
metalicas.

e Se instalaron nuevas luminarias en el hall principal del piso 1.

e Se ejecutaron trabajos de mantenimiento correctivo de equipos de aire
acondicionado.

e Se realizo el cambio de 22 tableros eléctricos de acuerdo a la nueva normativa.

e Se realizo el mantenimiento preventivo del grupo electrogeno.

e Se ejecutaron trabajos de mantenimiento correctivo de instalaciones sanitarias.

e Se ejecutaron los servicios de mantenimiento correctivo y mejora de la
cobertura de cristal y muro cortina.

e Se ejecutd el mantenimiento correctivo de las tuberias de impulsién de agua.

e Serealizo el pintado de las escaleras de emergencia.

e Se ejecutd la impermeabilizacion de la cisterna y tanque elevado.

CUADRO N° 03
BRECHAS POR CERRAR

Indicador 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

de brecha X
Cerrar

%de Servicios | 100% | 100% | 100% | 100% | 60% 50% 40% 10% 5%
Operativos
Misionales
Institucionales
con Capacidad
Operativa
Inadecuada

En relacién a brechas del 4to y 5to piso: queda pendiente el mantenimiento de
ventanas de ambos pisos y la instalacion de equipos de aire acondicionado en el
4to piso; los respectivos procesos de seleccion estan en curso; asi mismo se
realizd el mantenimiento correctivo de la cobertura. Todo lo demas de esos pisos
fue culminado.

Las brechas existentes corresponden ahora a continuar con los pisos 2, 7y 1, asi
como los 4 sotanos. Nos referimos a acondicionamiento de ambientes,
instalacion de pisos, re cableado instalaciones eléctricas, iluminacion,
mantenimiento integral de sshh de otros pisos del edificio. También, el

9
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VIII.

acondicionamiento integral de la OTDA en el primer piso, en el espacio donde
funcionaba la agencia del Banco de la Nacion. Y en general todo el sistema de
saneamiento agua y desagie y el mantenimiento de otras estructuras externas.

En relacién a la proyeccion del cierre de brechas teniendo en cuenta el avance en
los afios anteriores y las intervenciones realizadas descritas anteriormente, en los
proximos afios se proyecta gestionar recursos presupuestales para financiar
acciones de inversion para la mejora de la infraestructura y servicios que brinda
el TC, en este sentido en el aflo 2025 se tiene una brecha de 50% y con las
futuras intervenciones se proyecta contar en el afio 2028 con una brecha del 5%.

CONTEXTUALIZACION DE LOS
SECTOR A NIVEL TERRITORIAL

INDICADORES DE BRECHAS DEL

Este indicador esta relacionado con los servicios operativos o misionales que
brinda el Tribunal Constitucional y al considerar que las intervenciones realizadas
y las futuras intervenciones impactaran positivamente para el cierre de brechas o
déficit en los servicios publicos que brinda el Tribunal Constitucional por lo que a
nivel nacional en el horizonte de evaluacién de 10 afios contribuird con mejorar
las atenciones por afio de la siguiente manera:

Cuadro N° 04

Servicioscon | - Unidadde | ,no9 | o2 | Afio3 | Afiod | Afio5 | Afio6 | Aflo7 | Afos | Afio9 | Afio 10
brecha Medida

Servicios

Constitucionaleg Atenciones/Afid 8,729 9,292 9,900 | 10,566 | 11,301 | 12,121 | 13,048 | 14,111 | 15,347 | 16,808
del TC

Fuente: PIP

Tratandose del Tribunal Constitucional el impacto del servicio es a nivel nacional
por lo que podemos indicar que la contribucion al cierre de brechas de servicios es

de 9.50%.

Cuadro N° 05
Indicadores de Brechas de los servicios a nivel territorial del TC

Servicio Publico con
brecha identificada y
priorizada

Indicador de brechas de
acceso a servicios

Unidad de medida

Espacio Geogréfica

Contribucion de
cierre de brechas

Servicios operativos o

misionales institucionaleg

% de Servicios Operativos
Misionales Institucionales
con Capacidad Operativa

Servicios Operativos o
Misionales institucionales

Nacional

9.50%

Fuente. Elaboracién propia

IX.

EL CIERRE DE BRECHAS

IDENTIFICAR LOS PRINCIPALES RETOS Y LIMITACIONES PARA LOGRAR

10
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El Tribunal Constitucional tiene como principal limitacién la falta de
financiamiento a sus iniciativas de inversion que le impide mejorar la
infraestructura que permitird brindar servicios en mejores condiciones. El reto
es elaborar y proponer Proyectos de Inversion y/o IOARR vy lograr su
financiamiento con gestiones eficiente ante las entidades competentes y de
esta manera contribuir a lograr el cierre de brechas.

Encontrando que la Ley Organica del Tribunal Constitucional la faculta para
dictar reglamentos para su propio funcionamiento, asi como sobre el régimen
de trabajo de su personal y servidores dentro del ambito de competencia y son
autorizados por su Presidente; su titularidad estda comprometida a gestionar
con mayor eficiencia asi como actualizard los documentos de gestion
institucional y sus respectivos procesos misionales, estratégicos y de apoyo,
bajo el marco de la modernizacion de la gestion publica.

DEFINIR ESTRATEGIAS PARA LOGRAR EL CIERRE DE BRECHAS

A efectos de lograr el cierre de brechas tanto de infraestructura y de servicios,
el Tribunal Constitucional continuara gestionando el financiamiento de acciones
de Inversion ya sea en Proyectos de Inversion o IOARR

Asi mismo con la mejora y modernizacién de sus documentos de gestion y
procesos internos que comprende los procesos misionales, estratégicos y de
apoyo se buscara ser mas eficientes en la atencién de los servicios que brinde
el Tribunal Constitucional.
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