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MAMANI

SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los 8 dias del mes de agosto de 2024, la Sala Primera del
Tribunal Constitucional, integrada por los magistrados Pacheco Zerga,
Monteagudo Valdez y Herndndez Chavez pronuncia la presente sentencia. Los
magistrados intervinientes firman digitalmente en sefial de conformidad con lo
votado.

ASUNTO

Recurso de agravio constitucional interpuesto por don Natali Abad
Illacutipa Mamani contra la resolucion de foja 439, de fecha 23 de setiembre de
2022, expedida por la Sala Civil de San Roman - Juliaca de la Corte Superior
de Justicia de Puno, que declaré infundada la demanda de autos.

ANTECEDENTES

Con fecha 12 de febrero de 2019, el recurrente interpuso demanda de
amparo contra la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil y la Gerencia de
la Red Asistencial Puno-ESSALUD, solicita que se declare nula la Resolucion
0058-201.9 SERVIR/TSC-Primera Sala, de fecha 10 de enero del afio 2019,
que declaré infundado el recurso de apelacion que interpusiera contra la
Resolucién de Gerencia de Red 464-GRAPUNO-ESSALUD?2018, de fecha 21
de noviembre de 2018, que a su vez declaré improcedente su recurso de
reconsideracion y confirmo6 la Resolucion 378 GRAPUNO-ESSALUD-2018,
de fecha 25 de setiembre de 2018, emitida por la Gerencia de la Red
Asistencial de EsSalud Puno, por la que se le impuso la sancién de destitucion
y medidas accesorias de registro e inscripcion.

El actor solicita que se ordene su reincorporacion al servicio activo
como personal médico de la Red Asistencial de EsSalud — Puno, en el cargo de
médico cirujano especialista en emergencia, Nivel P-1, del Hospital Base II
Puno, en plaza con Cddigo 8030738P. Pide también que se disponga la
cancelacion del registro de la sancion de destitucion en su legajo personal y del
Registro Nacional de Sanciones. Refiere que la solicitud de su licencia sin goce
de haber si conto con el visto bueno de su jefe inmediato y que ademas no se
cumplieron los plazos establecidos para el tramite de su pedido. Alega que se
ha vulnerado su derecho al trabajo y al debido proceso®.
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El Segundo Juzgado Civil de Juliaca, mediante Resolucién 1, de fecha 19
de febrero de 2019, admiti6 a tramite la demanda?.

El procurador pablico de la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
deduce las excepciones de incompetencia por razon de la materia y de falta de
legitimidad para obrar del demandado. Asimismo, contest6 la demanda y
argumentoa que esta acreditado que el demandante cometio la falta imputada
por su empleador toda vez que desde el 1 al 31 de junio de 2018 se ausento de
su centro de trabajo sin contar con la autorizacion para el goce de la licencia
sin goce de haber que habia solicitado. Refiere que en autos se demostré que el
actor desde el 1 de abril de 2018 se encontraba trabajando para el Ministerio de
Salud, lo cual evidencia que tenia la intencion de faltar a su centro de trabajo
por dicho motivo y no para recibir una capacitacion no oficializada. Indica,
finalmente, que la Resolucion de Gerencia de Red 464-GRAPUNO-
ESSALUD-2018, del 21 de noviembre de 2019, y la Resolucion 00058-2018,
del 10 de enero de 2019, fueron emitidas validamente y se encuentran
debidamente motivadas® .

El apoderado judicial de EsSalud-Red Asistencial de Puno contesto la
demanda y solicité que se declare infundada, pues refiere que el demandante
pretende desconocer el articulo 37 del Reglamento Interno de Trabajo,
aprobado por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva 139- PE-ESSALUD-1999
que establece que la sola presentacion de la solicitud no da derecho al goce de
la licencia. Asi también sefiala que la solicitud para el goce de una licencia no
solamente tiene que tener la autorizacion del jefe inmediato, sino también
debera contar con la aprobacion del superior jerarquico, que seria el director
del Hospital 1l Puno, para luego ser remitido a la Gerencia Administrativa para
la emision de la resolucion correspondiente.*

El a quo, mediante Resolucion 8, del 25 de octubre de 2019°, declar6
infundadas las excepciones propuestas; y, con Resolucion 19, de fecha 20 de
enero de 2022, declar6 fundada la demanda, por considerar que se ha vulnerado
el derecho al debido proceso y al trabajo, por cuanto no se ha demostrado en
autos la fecha en la cual se le habria notificado al actor la carta de fecha 7 de
junio de 2018 que le denegaba la solicitud de licencia sin goce de haber. Asi
también advierte que EsSalud no cumplié dentro de un plazo razonable con dar
respuesta a la solicitud del actor, pese a que éste ultimo volvid a requerir que se
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cumpla con emitir la resolucion que formalizaba su autorizacion.®

La Sala Superior revisora revoco la apelada y declar6 infundada la
demanda por considerar que al haberse ausentado el actor de su centro de
trabajo por mas de tres dias consecutivos, sin justificacion valida alguna, se ha
configurado la falta disciplinaria prevista en el literal j) del articulo 85 de la
Ley 30057, Ley del Servicio Civil , por la cual ha sido sancionado con
destitucion, por ello se encuentra arreglada a ley la Resolucion 00058-2019-
SERVIR/TSC-Primera Sala y las demas resoluciones administrativas emitidas
por EsSalud, mediante las cuales se ha determinado la responsabilidad
administrativa del actor. Refiere que no puede sostenerse que ante la falta de
una respuesta oportuna por parte de la administracion se haya suscitado un
silencio administrativo positivo favorable al demandante con respecto a su
pedido de licencia sin goce de haber, pues por el contrario debid considerarse
que se configuré un silencio administrativo negativo toda vez que el actor
laboraba como médico emergencista en un area de atencion hospitalaria muy
sensible dentro del servicio de salud’.

FUNDAMENTOS
Delimitacion del petitorio de la demanda

1. La presente demanda tiene por objeto que se dejen sin efecto la Resolucién
0058-201.9 SERVIR/TSC-Primera Sala, de fecha 10 de enero del afio
2019, la Resolucion de Gerencia de Red 464-GRAPUNO-ESSALUD2018,
de fecha 21 de noviembre de 2018; y la Resolucion 378 GRAPUNO-
ESSALUD-2018, de fecha 25 de setiembre de 2018, por la que se le
impuso al actor la sancion de destitucion argumentidndose ausencias
injustificadas al centro de trabajo. EI demandante solicita que se ordene su
reincorporacion al servicio activo como personal médico de la Red
Asistencial de EsSalud — Puno, pues refiere que si contaba con la
autorizacion de su jefe inmediato para hacer uso de la licencia sin goce de
haber que solicitara, por lo que no debid ser destituido. Asimismo, solicita
que se deje sin la inscripcion de su sancién de destitucidn en su registro
personal y en el Registro Nacional de Sanciones y Destituciones. Afirma
que se han vulnerado su derecho al trabajo y al debido proceso. Afirma
gue se ha vulnerado su derecho al trabajo y al debido proceso.

5 Foja 269
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Procedencia de la demanda

2.

3.

En la sentencia emitida en el Expediente 02383-2013-PA/TC, publicada en
el diario oficial EI Peruano, el 22 de julio de 2015, este Tribunal
establecio los criterios para la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 5,
inciso 2 del Codigo Procesal Constitucional. En ese sentido, sefiala que
deben analizarse dos niveles para determinar si la materia controvertida
puede revisarse 0 no en sede constitucional:

a) La perspectiva objetiva, corrobora la idoneidad del proceso, bajo la
verificacion de otros dos subniveles: (a.1) La estructura del
proceso, correspondiendo verificar si existe un proceso célere y
eficaz que pueda proteger el derecho invocado (estructura idonea)
y; (a.2) El tipo de tutela que brinda el proceso, si es que dicho
proceso puede satisfacer las pretensiones del demandante de la
misma manera que el proceso de amparo (tutela idonea).

b) La perspectiva subjetiva, centra el analisis en la satisfaccion que
brinda el proceso, verificando otros dos subniveles: (b.1) La
urgencia por la irreparabilidad del derecho afectado, corresponde
analizar si la urgencia del caso pone en peligro la reparabilidad del
derecho y; (b.2) La urgencia por la magnitud del bien involucrado,
si la magnitud del derecho invocado no requiere de una tutela
urgente.

La presente demanda se interpuso con fecha 12 de febrero de 2019, por lo
que aun no habia entrado en vigor la Nueva Ley Procesal del Trabajo en el
Distrito Judicial de Puno. Por tanto, de acuerdo con la linea jurisprudencial
de este Tribunal, corresponde evaluar si el demandante ha sido objeto de
un despido vulnerandose su derecho al trabajo y al debido proceso.

Analisis del caso concreto

4.

El articulo 22 de la Constitucion Politica del Peru establece: “El trabajo es
un deber y un derecho. Es base del bienestar social y medio de realizacion
de la persona”. Mientras que el articulo 27 de la Carta Magna sefiala que:
“La ley otorga al trabajador adecuada proteccion contra el despido
arbitrario”.

El demandante sostiene que en su calidad de trabajador sujeto al régimen
laboral privado regulado por el TUO del Decreto Legislativo 728, solicitd
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licencia sin goce de haber a su empleador por el periodo correspondiente
del 1 de abril al 30 de junio de 2018, con la finalidad de seguir una
capacitacion no oficializada. Refiere el actor que su solicitud fue
autorizada por su jefe inmediato superior, por lo que hizo uso de la referida
licencia desde el 1 de abril de 2018. Asimismo, refiere que la emplazada
no habria dado una respuesta formal a su pedido de licencia sin goce de
haber, dentro de los plazos previstos para ello.

El actor cuestiona y pide la nulidad de la Resolucion 00058-2019-
SRVIR/TSC-Primera Sala, del 10 de enero de 20198 que declard
infundado el recurso de apelacidn que interpusiera contra la Resolucion de
Gerencia de Red 464-GRAPUNO-ESSAKYD-2018, del 21 de noviembre
de 2019°, que a su vez declar6 improcedente su recurso de reconsideracion
contra la Resolucion 378-GRAPUNO-ESSALUD que lo sanciond
destituyéndolo por ausencias injustificadas al centro de trabajo.

6. Asi, de la Resolucion 378-GRAPUNO-ESSALUD, del 25 de setiembre de
20181°, se advierte que se le impuso al demandante la sancién de
destitucion por la comision de la falta disciplinaria prevista en el literal j)
del articulo 85 de la Ley 30057, por ausencias injustificadas del 1 de abril
al 10 de julio de 2018. Se concluy6 en dicha resolucion administrativa —
como parte del procedimiento disciplinario iniciado contra el demandante—
gue no se le habia otorgado la licencia sin goce de haber para capacitacion
no oficializada, pues no se habian cumplido con todos los requisitos y
trdmites previstos en la normativa interna de EsSalud para su
otorgamiento, por lo cual el actor no debié ausentarse de su centro de
trabajo.

7. El literal j) del articulo 85 de la Ley 30057, Ley del Servicio Civil sefiala
que:

Avrticulo 85. Faltas de caracter disciplinario

Son faltas de carécter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso
administrativo:

j) Las ausencias injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por
maés de cinco (5) dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias

8 Foja 3
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calendario, 0 més de quince (15) dias no consecutivos en un periodo de
ciento ochenta dias (180) calendario.

En autos obra la solicitud presentada el 28 de marzo de 2018 y dirigida al
gerente de la Red Asistencial Puno — EsSalud, mediante la cual el actor en
su calidad de médico emergenciologo solicita “LICENCIA SIN GOCE DE
HABER POR CAPACITACION NO OFICIALIZADA por el periodo de
tres meses (90 dias) a partir del 01 de abril de 2018 (sic). Asimismo, obra
la solicitud dirigida al jefe de Servicios de Emergencia del Hospital Il
Salcedo, en la que se consigna el Visto Bueno del jefe inmediato del
actor!!,

Conforme a lo dispuesto en el articulo 37 del Reglamento Interno de
Trabajo de EsSalud aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva
139-PE-ESSALUD-99'?, debe tenerse en cuenta que:

El tramite de la licencia se inicia con la presentacion de la solicitud del
trabajador ante el Jefe (funcionario) inmediato, el cual debera expresar su
conformidad y contar con la aprobacion el superior jerdrquico, para
posteriormente derivarla a la Oficina de Personal de la Sede Central y la que
corresponda en los Organos Desconcentrados para la emision de la
resolucion correspondiente.

La sola presentacion de la solicitud no da derecho al goce de la licencia (...).

Esto es, que conforme a lo sefialado supra, no solo se requeria contar con
la conformidad del jefe inmediato del trabajador que solicita la licencia,
sino que, ademas, debia tener la aprobacion del superior jerarquico y luego
derivarse a la Oficina de Personal. En el presente caso, si bien el jefe
inmediato del actor habria dado su autorizacion a la solicitud presentada el
28 de marzo de 2018, no obstante, no contd con la conformidad del
superior jerarquico como exige el citado articulo, pese a lo cual el
demandante opt6 por ausentarse de su centro de trabajo asumiendo
erradamente que se habia aprobado su pedido de licencia.

Lo expuesto supra también se corrobora con lo indicado en la Resolucion
de Gerencia de Red 009-GRAPUNO-ESSALUD-2018, del 22 de enero de
20182, mediante la cual se habia concedido una licencia por motivos
particulares sin goce de remuneraciones al actor desde el 1 de enero hasta

1 Fojas 17y 18
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el 31 de marzo de 2018, pues en dicha resolucion administrativa se precisa
de modo expreso que dicha solicitud si contaba con la aprobacion de la
Gerencia de la Red Asistencial Puno.

10. Asi también, en la Resolucion 00058-2019-SRVIR/TSC-Primera Sala, del
10 de enero de 2019, se consignd que:

35.

36.

[...
37.

[...

42.

Ahora bien, esta Sala considera que la sola presentacién de la solicitud
no da derecho a gozar de la licencia sin goce de remuneraciones, mas
aun cuando la propia entidad ha regulado ello en el articulo 37 de su
Reglamento Interno de Trabajo, aprobado con Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N° 139-PE-ESSALUD-1999, en donde se precisa
que “la sola presentacion de la solicitud no da derecho al goce de la
licencia” frente a lo cual el servidor debe esperar una respuesta
afirmativa para poder gozar de la misma.

Es asi que, atendiendo a que no se le concedid licencia sin goce de
remuneraciones el impugnante cometié la falta imputada al ausentarse
injustificadamente del 1 de abril al 31 de junio de 2018.

]

Asimismo, el impugnante alega que se vulneré el debido procedimiento
al no haberse tramitado las peticiones de autorizacion de licencia sin
goce de remuneraciones en la forma y plazo previsto en la normativa
interna de la Entidad; no obstante el defecto que puede generarse en el
procedimiento de la licencia no puede ser entendido como una
habilitacion para que el servidor considere aprobada su peticion, pues el
articulo 37° del Reglamento Interno de Trabajo de la Entidad no
establece esa posibilidad. Por lo contrario, limita la interpretacion en
ese contexto al establecer que la sola presentacion de la solicitud no da
derecho al goce de la licencia.

]

Asi las cosas, es de advertir que el impugnante tuvo la intencion de
faltar a su centro de labores, lo que queda en evidencia desde que
solicitd licencia por capacitacion no oficializada por los dias en los que
se ausentod; sin embargo con los documentos obrantes en el expediente
administrativo se acredita que desde el 1 de abril de 2018 y dias
posteriores, se encontraba laborando para el Ministerio de Salud.

Ello demuestra que su ausencia no es producto de un caso fortuito o
fuerza mayor, sino de superponer a su interés personal sobre los
intereses de la Entidad, advirtiéndose su interés por ausentarse.
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En ese mismo sentido, mediante la Resolucion de Gerencia de Red 464-
GRAPUNO-ESSALUD-2018, de fecha 21 de noviembre de 2018, que
declar6 improcedente el recurso de revision contra la resolucion
administrativa que dispuso la destitucion del demandante, se establece:

De la revision de los actuados NO EXISTE DOCUMENTO O ACTO
ADMINISTRATIVO AUTORITATIVO RESPECTO A LA LICENCIA
SOLICITADA.

[...]

La capacitacion no oficializada segin el Reglamento de Capacitaciones del
Seguro Social de Salud — EsSalud, aprobado mediante Resolucién de
Gerencia General N° 591-GG-ESSALUD-2007, vigente a la fecha los
requisitos basicos para la Capacitacion Oficializada y no Oficializada,
debiendo contarse para ello con: a) Formato de Aplicacion debidamente
llenado y firmado (...) y el plazo de la presentacion del Expediente es con
una anticipacion de 20 dias calendario;

Que, como podra apreciarse el recurrente no habria generado su expediente y
solicitado oportunamente dicha licencia, evadiendo e incumpliendo asi las
normas internas institucionales (...) el recurrente debio haberse incorporado
a su centro laboral vencido el plazo de la licencia otorgada para luego
solicitar su licencia por capacitacion no oficializada. Lo que desde ya
contraviene el Reglamento Interno de Trabajo en su Articulo 47 dado que la
sola presentacion de la solicitud no genera el derecho; mas adn segun la
normativa existen requisitos que se debian de cumplir para todo tipo de
capacitacion oficializada y no oficializada.

Se puede advertir que el actor tampoco habria cumplido con determinadas
formalidades establecidas previamente por EsSalud para el goce de la
licencia sin goce de haber por capacitacion no oficializada, dado que, entre
otros aspectos, su solicitud para gozar de la referida licencia desde el 1 de
abril de 2018 fue presentada recién el 28 de marzo de ese afio, con lo cual
no se habria efectuado con la anticipacion de 20 dias calendario prevista en
el Reglamento de Capacitaciones del Seguro Social de Salud — EsSalud.

Si bien el recurrente indica que asumidé que se le concedid la licencia
solicitada y que por tal motivo no se reincorporo a sus labores el 1 de abril
de 2018; sin embargo, del propio tenor de la Carta 003-2018-NAIM-RED
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13.

ASISTENCIAL PUNO — ESSALUD, del 16 de abril de 2018,* y de la
Carta 010-2018-NAIM-RED ASISTENCIAL PUNO-ESSALUD, del 1 de
junio de 2018%, ambas dirigidas a la Gerencia de la Red Asistencial Puno-
EsSalud, se verifica que reiterd su solicitud de licencia sin goce de haber
por capacitacion no oficializada, precisa inclusive que debe darse celeridad
en la emision de la resolucion que aprueba su pedido, esto es, el propio
actor reconoce que no se cumplieron con todos los requisitos previstos en
el articulo 37 del Reglamento Interno de Trabajo de EsSalud aprobado por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva 139-PE-ESSALUD-99.

Asi también corresponde resaltar que mediante Carta 293-DRRHH-
GRAPUNO-ESSALUD-2018 del 07 de junio de 2018 se le denegd
expresamente la licencia solicitada por el demandante, pese a lo cual el
actor tampoco se habria reincorporado a sus labores.

Por estas razones, debe declararse infundada la demanda, pues se ha
acreditado que el cese del actor fue por la comisién de la falta imputada
por la codemandada EsSalud referida a la ausencia injustificada tipificada
en el literal j) del articulo 85 de la Ley 30057, conforme a lo expuesto
supra.

Por estos fundamentos, el Tribunal Constitucional, con la autoridad que

le confiere la Constitucion Politica del Perq,

HA RESUELTO

Declarar INFUNDADA la demanda.

Publiquese y notifiquese.

SS.

PACHECO ZERGA
MONTEAGUDO VALDEZ
HERNANDEZ CHAVEZ

PONENTE HERNANDEZ CHAVEZ

14 Foja 84
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