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SENTENCIA DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

En Lima, a los 14 dias del mes de octubre de 2019, el Pleno del Tribunal Constitucional,
| integrado por los sefiores magistrados Blume Fortini, Miranda Canales, Ramos Nifiez,
Sardon de Taboada, Ledesma Narvaez y Ferrero Costa, pronuncia la siguiente
sentencia, con el abocamiento del magistrado Espinosa-Saldafa Barrera, conforme al
articulo 30-A del Reglamento Normativo del Tribunal Constitucional.

ASUNTO

ecurso de agravio constitucional interpuesto por Gemlab EIRL contra la resolucién de

lios 124, de 21 de junio del 2016, expedida por la Primera Sala Civil de la Corte
Superior de Justicia de Lima, que confirmoé la resolucion de 28 de setiembre del 2015,
que resuelve declarar infundada la demanda de habeas data contra Financiera
Confianza SAA.

ANTECEDENTES

Demanda

gtubre de 2015, Gemlab EIRL interpuso la demanda de habeas data contra
aonfianza SAA (empresa absorbente de Caja Rural de Ahorro y Crédito
4#Gente SAA), solicitando que se ordene la rectificacion de la base de datos que
magfia la demandada, respecto a la relacion de depositos efectuados a favor de don
aldo Sanchez Ballena. La empresa recurrente sefiala que nunca realizo los
mencionados depdsitos y que, en todo caso, las personas que los realizaron, no contaban
con poder para efectuar tales operaciones.

Contestacion de la demanda

financiera Confianza SAA, contesta la demanda sefialando que la verdadera intencion
de la recurrente es desconocer los depodsitos efectuados por los representantes de

emlab EIRL, lo cual no puede ser dilucidado en un proceso de habeas data, por lo que
licita se declare improcedente la demanda.

\

Resolucion de primera instancia o grado

S

El Cuarto Juzgado Especializado en lo Constitucional de Lima declaré infundada la
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demanda, pues consideré que la pretension de la demandante no es la rectificacion de
los datos registrados por la emplazada, sino evadir controles posteriores respecto de los
montos depositados, por la Unidad de Inteligencia Financiera del Gobierno Nacional.
Agrega que por escrito de 6 de julio de 2015, la recurrente tuvo por identificadas a las
personas depositantes y que, en todo caso, si no contaba con la autorizacion
correspondiente, tenia expedito su derecho a realizar la denuncia penal correspondiente.

Resolucion de segunda instancia o grado

La Primera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Lim confirm6 la apelada. A su
juicio, considerd que los representantes de la recurrente contaban con poder suficiente
ara efectuar los mencionados depoésitos, sefialando que las personas juridicas son una
iccion del derecho impulsada por sus miembros quienes otorgan poderes necesarios a

s apoderados para la realizacion de sus fines. La Sala Superior agrega que,
contradictoriamente, la recurrente expresd en audiencia que lo que buscaba era
identificar a las personas que en representaciéon de la empresa efectuaron los
mencionados depositos; hechos que no corresponde determinar en un proceso de habeas
data.

FUNDAMENTOS

ptocesal previa

#uerdo con el articulo 62 del Codigo Procesal Constitucional, la procedencia
habeas data se encuentra supeditada a que el demandante previamente haya
reclamado, mediante documento de fecha cierta, el respeto de su derecho y que el
demandado se ratifique en su incumplimiento o no lo conteste dentro del plazo
establecido. Tal documento obra en autos (folios 10), por lo que se tiene por
satisfecho dicho presupuesto procesal.

elimitacion del asunto litigioso

lineas generales, el demandante solicita que se ordene a la demandada,
rectifique la informacion registrada en su banco de datos respecto de los depoésitos
ealizados a favor de don Reynaldo Sanchez Ballena, pues alega no haber efectuado
las mencionadas operaciones, y tal informacion estaria afectando su derecho a la
buena reputacion. Por lo tanto, corresponde determinar si el presente caso puede ser
tutelado o no por el derecho constitucional a la autodeterminacion informativa.



TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

LERANIENAR IR

EXP. N.° 04600-2016-PHD/TC
LIMA
GEMLAB EIRL

nalisis del caso concreto

Mediante sentencia recaida en el Expediente 01797-2002-HD/TC, el Tribunal
Constitucional sefiald, que el objeto del proceso de habeas data es “[...] rectificar
la informacion, personal o familiar, que se haya registrado; impedir que esta se
/ difunda para fines distintos de aquellos que justificaron su registro o, incluso, tiene
la potestad de cancelar aquellos que razonablemente no debieran encontrarse
almacenados” (fundamento juridico 4). El fundamento de este derecho se justifica
en la necesidad de preservar la imagen del individuo, derivada de su insercién en la
sociedad. En el caso particular de personas juridicas, se trata de su derecho

constitucional a la buena reputaciéon (sentencia recaida en el Expediente 04972-
2006-PA/TC, fundamento juridico 14).

4. En el presente caso, la recurrente alega haber sido registrada erroneamente por la
entidad financiera demandada como autora de distintos depodsitos de dinero en
Q efectivo a la cuenta de don Reynaldo Sanchez Ballena. Al respecto, este Colegiado
advierte que la actora no ha acreditado con medio probatorio alguno que el
5‘\ mencionado error sea atribuible a la emplazada.

Efectivamente, del analisis de los documentos que obran en autos se tiene que la
propiajactora adjunta los siguiente:

Zopia del estado de cuenta 003-700-16449 de don Reynaldo Rodolfo Sanchez
Ballena en la Caja Rural de Ahorro y Crédito Nuestra Gente SAA, hoy
Financiera Confianza SAA), en la que figuran una serie de depositos efectuados
por Gemlab SAA (folios 15 a 44).

Copia certificada de la inscripcion de otorgamiento de poder a don Juan Antonio
Cabrera Huaman y a don José Daniel Aredo Ledn (folios 6) para firmar y/o
girar cheques bancarios a nombre de la empresa demandante, Unica y
exclusivamente de las cuentas corrientes 164-3000612906 -en soles- y 164-
3000612913 -en dolares-, para el pago de trabajadores y proveedores y otros
que conforme a las actividades de la empresa, se estimen convenientes
(énfasis agregado).

Copia certificada de la inscripcion de otorgamiento de poder a don Juan Antonio
Cabrera Huaman (folios 7) para que, a nombre de la empresa, pueda solicitar la
apertura de cuentas en la Caja Rural de Ahorro y Crédito Nuestra Gente SAA,
en Trujillo, y, consecuentemente, realizar todo tipo de operaciones bancarias con
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dichas cuentas, pago de trabajadores y proveedores y otros que conforme a las
actividades de la empresa, se estimen convenientes (énfasis agregado).

De la evaluacion de los documentos citados, este Colegiado considera que existe
- una duda razonable acerca de si los poderes de don Juan Antonio Cabrera Huaman
y don José Daniel Aredo Ledn permitian efectuar los depésitos que Gemlab SAA
presuntamente realizé a don Reynaldo Rodolfo Sénchez Ballena, méxime si segiin
la Ley 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros en sus articulos 375 y 377,
establecen la obligacion de las empresas del sistema financiero de verificar la
representacion de la persona juridica en cuyo nombre se efectia una transaccion,
norma de la cual, se desprende la presuncion que la entidad demandada solicito la
acreditacion de la representacion de Gemlab SAA a las personas naturales que
realizaron los depositos a favor de don Reynaldo Rodolfo Sénchez Ballena,
presuncion que ciertamente es relativa, esto es, puede ser desechada si es que se
demuestra que en cada ocasion que se efectuaron los depositos cuestionados (lo que
cubre un periodo de tiempo de cerca de 2 afios), la (o las) persona natural (es)
depositantes no acreditaron la representacion que decian ostentar. Esto conduce a la
necesidad de realizar actividad probatoria y cruce de informacién para determinar

En los procesos constitucionales no existe etapa probatoria. S6lo son procedentes los
medios probatorios que no requieren actuacion, lo que no impide la realizacion de las
actuaciones probatorias que el Juez considere indispensables, sin afectar la duracion del
proceso. En este ultimo caso no se requerira notificacion previa.

Por tanto, el habeas data no es una via idonea para resolver cuestiones probatorias
de caracter complejo, dejando a salvo el derecho de la recurrente para hacer valer
su derecho en la via procesal especifica y, de considerarlo pertinente, formular la
denuncia correspondiente por presunta suplantaciéon de la representacion de una
persona juridica.

Por estos fundamentos, el Tribunal Constitucional, con la autoridad que le confiere la
Constitucion Politica del Pert,
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HA RESUELTO

Declarar IMPROCEDENTE la demanda.
Publiquese y notifiquese.
SS.

BLUME FORTIN
MIRANDA CANALES
RAMOS NUNEZ
SARDON DE TABOADA
LEDESMA NARVAEZ

ESPINOSA-SALDANA BARRERA e /A q,%cz |

PONENTE SARDON DE TABOADA /Qﬂ‘Q:

PONENTE SARDON DE TABOADA

Lo que certifico:

Flavio Redtegui Apaza
Secretario Relator
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
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